
BUBBLAN
Systemstöd för  verksamhetsutövare och 

projekt ledare på Vat tenkraftens Mi l jö fond



Bubblan, Multisoft och Softadmin®

• Bubblan är namnet på vårt systemstöd.

• I Bubblan sker all kommunikation, dokumentation och arkivering av projekt där 
Fonden är involverad, från det att ansökan inkommer tills att projektet avslutas då alla 
åtgärder är genomförda.

• Multisoft är IT-företaget som har utvecklat Bubblan åt oss.

• Bubblan är utvecklat i Softadmin, en webbaserad plattform för utveckling av 
skräddarsydda verksamhetssystem. 



Ett inlogg – alla dina projekt

• Om du är ansvarig kontaktperson för mer än ett projekt kommer du att se alla 
dina projekt via en och samma inloggning i systemet.



Så här ser ett projekt ut i Bubblan



Projektnummer och anläggningsnamn



Sju processteg från start till mål



Följande händer i de olika processtegen
1. Föranmälan har du gjort på vår hemsida. Vi allokerar en projektledare som bedömer om din anläggning 

är kvalificerad för finansiering.

2. Dialog & processplan börjar med att du registrerar ett antal uppgifter som behövs i det fortsatta 
arbetet. När vi har granskat uppgifterna träffas vi för att gå igenom och diskutera vad som behöver 
göras före din ansökan till domstol. Detta formaliseras i en processplan, en överenskommelse över vad 
som ska göras och hur mycket det får kosta. Processplanen godkänns och attesteras av oss.

3. Ansökan om utbetalning kan du göra från det att processplanen är attesterad. Du måste ha korrekta 
underlag* som styrker den kostnaden. Vi granskar, godkänner, attesterar och utbetalar. 

4. Dom/tillståndsprövning samlar uppgifter om omprövningen. Du laddar först upp din ansökan och när 
domen har fallit laddar du upp domslutet. Vi registrerar de utdömda åtgärderna och låser elpriset för 
eventuell produktionsförlustersättning.

5. Dialog & genomförandeplan innebär att du förbereder genomförandet, tar in offerter och skriver en 
genomförandeplan inklusive budget för detta. Du ska även beräkna framtida produktionsförluster. Vi 
granskar, ber om komplettering vid behov, godkänner och attesterar. 

6. Ansökan om utbetalning kan du göra löpande i takt med att du betalar dina leverantörer efter det att 
genomförandeplanen är attesterad. 

7. Avslut & uppföljning är det sista steget där projektet summeras och slutrapporteras.

* Det finns en manual för vilka kostnader du kan ansöka om finansiering för och vad underlagen ska 
innehålla för att bli godkända.



Vad händer nu?
• Du ser alltid vilket processteg du befinner dig i och i 

rutan ”Vad händer nu?” beskrivs vad som behöver göras.



Ladda upp en bild på anläggningen



Fakta om projektet



Flikarna

• Längst ned i Bubblan finns en rad med olika flikar.

• Det är i flikarna du registrerar de olika uppgifter och information som behövs.

• Den flik som är aktuell för det processteg ditt projekt befinner sig i öppnas 
automatiskt när du loggar in i Bubblan.



Aktiviteter i varje processteg

• I varje processteg finns ett antal aktiviteter. I fliken 
”Aktiviteter” ser du vilka som ingår i det processteg ditt 
projekt befinner sig i.

• Du ser också vem som ansvarar för respektive aktivitet. 



Klicka här för att klarmarkera en aktivitet

• För att klarmarkera en aktivitet som 
du ansvarar för behöver du trycka på 
den gröna länken ”Klicka här” i rutan 
”Vad händer nu?”.

• Detta ska du först göra när du gjort 
klart allt som efterfrågas i aktiviteten, 
t.ex. fylla i uppgifter eller ladda upp 
underlag. 

• När du klarmarkerat en aktivitet 
flyttas projektet fram till nästa 
aktivitet i listan. Om det är din 
projektledare som ansvarar för nästa 
aktivitet kommer denne att notifieras.



Fliken ”Dokument”

• Det går att när som helst ladda upp 
dokument i projektet. Detta kan vara ett 
underlag som du vill att projektledaren 
ska titta på, eller något som din 
projektledare har efterfrågat.

• Fliken Dokument är alltid tillgänglig i 
Bubblan.

• Här kan du välja vilken kategori av 
dokument du vil ladda upp  och göra en 
notering om innehållet.



Fliken ”Meddelanden”

• Du kan kommunicera med din projektledare i fliken ”Meddelanden”.

• Om du har ett meddelande från din projektledare får du en avisering till din 
mailadress som du angett i din ansökan.

• När du är inloggad i Bubblan visas antal olästa meddelanden i flikens rubrik med 
en röd siffra.



Backpilen

• Använd alltid 
Bubblans backpil för 
att backa tillbaks till 
föregående vy.

• Webbläsarens 
backpilar fungerar 
inte lika bra.



Helskärmsläge

• Du kan välja att se en flik i helskärmsvy för att få bättre översikt.

• Klicka på den fyrkantiga markeringen längst upp till höger i fliken för att aktivera eller 
stänga ner helskärmsläge.



Spara & klarmarkera Uppgifter
3) När alla uppgifter är ifyllda 

klarmarkerar du hela aktiviteten. 
När din projektledare har granskat 
och godkänt uppgifterna går de 
inte längre att ändra.

1) Gå till fliken ”Uppgifter” och 
klicka på respektive rubrik för att 
registrera de efterfrågade 
uppgifterna.

2) Du sparar efter att du har 
registrerat uppgifter för 
respektive område. Du kan 
fortfarande gå tillbaka och ändra.



Spara, klarmarkera och godkänn process-
& genomförandeplan

2) Spara det du har registrerat. 
Du kan fortfarande gå tillbaka 
och ändra eller komplettera 
informationen.

3) När du fyllt i all information 
klarmarkerar du planen.

1) Gå till fliken för process- eller genomförandeplan och fyll i den efterfrågade 
informationen.



Spara, klarmarkera och godkänn process-
& genomförandeplan

4) Du godkänner därefter den 
juridiska texten.

5) Slutligen klarmarkerar du hela 
aktiviteten. Din projektledare 
notifieras då om att planen är klar 
för att granskas. Du kan nu enbart 
ändra i planen om din projektledare 
ber dig om en komplettering.



Klarmarkera ansökan om utbetalning

• Varje utbetalningsansökan som du gör visas som en rad i fliken ”Ansök om 
utbetalningar”.

• För att klarmarkera en ansökan, klicka på bocken på den aktuella raden. 
• När du har markerat att du är klar med din ansökan aviseras  din projektledare.



Tips och tricks

1. Använd tangenterna Ctrl och minustecknet för att ändra upplösningen på skärmen 
så att du ser alla flikar.

2. Använd Bubblans backpil istället för webbläsarens.

3. När du fyllt i information hittar du alltid knappen för att spara alltid längst ner i 
formuläret.

4. Aktiviteter du ansvarar för klarmarkerar du alltid längst ner i rutan ”Vad händer nu?”.

5. Process- och genomförandeplaner samt utbetalningsansökningar måste alltid 
klarmarkeras i fliken innan du klarmarkerar aktiviteten.
• Planer klarmarkeras med en knapp i fliken.
• Utbetalningsansökningar klarmarkeras genom bocken på utbetalningens rad i 

fliken för utbetalningsansökningar.


